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AVISO DE PRIVACIDAD - CERRANDO CiRCULOS

De acuerdo a lo Previsto en la “Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los
Particulares”, CERRANDO CIRCULOS, S.C. (“Cerrando Circulos”), es una empresa legalmente
constituida de conformidad con las leyes mexicanas, con domicilio en Paseo de la Reforma 1232
Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Codigo Postal 11910, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
México; y como responsable del tratamiento de sus datos personales, hace de su conocimiento que
la informacidn de nuestros clientes y/o proveedores es tratada de forma estrictamente confidencial
al proporcionar sus datos personales para contacto:

1) Nombre completo
2) Direccion.
3) Registro Federal de Contribuyentes.

4) Namero Telefdnico de contacto.

5) Correo electrdnico.

Estos datos serdn utilizados Unica y exclusivamente para los siguientes fines:

1) Prestacién de Servicios relacionados con la gestién e implementacién de Experiencias en Turismo
y Viajes.

2) Atencién personalizada en la implementacién de Turismo y Viajes.

3) Otorgar Beneficios relacionados con Turismo y Viajes.

Cerrando Circulos no solicita datos personales sensibles en su sitio web ni a través de su personal o
empleados. Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar
que la informacion sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, usamos un
control de manejo personal a fin de evitar el uso o divulgacién no autorizados de datos,
permitiéndonos tratarlos debidamente.

Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro del pais, obteniendo su
consentimiento por medio de este mismo Aviso de Privacidad. Los datos solo serdn transferidos en
los casos de:

1) Solicitar a un tercero el servicio de una reservacién de Vuelo Nacional.

2) Solicitar a un tercero el servicio de una reservacion de Hotel.

3) Solicitar a un tercero el servicio de una reservacion de Transporte Terrestre.

4) Solicitar a un tercero el servicio de una reservacion de Restaurante o de Alimentos y Bebidas en
paquete.
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Lo anterior se realiza con empresas y organizaciones distintas a nosotros por medio del contacto o
contactos establecidos para el fin de obtener el servicio, realizando el proceso regular establecido
por el tercero para obtener reservaciones y servicios.

Cerrando Circulos se asegurara a través de la firma de convenios y/o la adopcion de otros
documentos vinculantes, que dichos terceros mantengan medidas de seguridad, administrativas,
técnicas vy fisicas adecuadas para resguardar sus datos personales, asi como que dichos terceros
Unicamente utilicen sus datos personales para las finalidades para los cuales fueron recabados y de
conformidad con el presente Aviso de Privacidad, evitando que los datos personales sean usados
para el envio de publicidad, generacién de campanfas, envio de ofertas o envio de informacion
comercial.

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacién aplicable y vigente en el pais,
por ello usted tiene en todo momento los derechos (ARCO) de acceder, rectificar, cancelar u
oponerse al tratamiento que se le da a sus datos personales; derecho que podra hacer valer a través
del Area de Administraciéon en el siguiente teléfono: +52 55 5095 1600 o por medio de correo
electrdénico a la direccidn: dgodinez@cerrandocirculos.com.mx, en términos del Articulo 29 de la ley
citada, solicitandole confirme via telefdnica para garantizar la recepcion de cualquier solicitud.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de
sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocacion de
su consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que corresponda, o la
conclusién de la relacién con nosotros.

En caso de optar por la proteccidon de sus datos, o atencién a cualquier duda que pudiera tener
respecto del tratamiento de su informacién, los mecanismos que se han implementado son a través
de la presentacion de la solicitud respectiva a la direccion de correo electrénico
dgodinez@cerrandocirculos.com.mx, o por escrito a la siguiente direccién: Prolongacion Paseo de
la Reforma, nimero 1232, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11910,
Ciudad de México, Atencion: Cerrando Circulos Administracion. De conformidad con en el articulo
29 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares, la solicitud
debera contener: el nombre completo (nombre o nombres y apellidos), indicacién del correo
electrénico o direccidn fisica que designe para notificaciones, algin nimero telefénico de contacto
y la descripcién clara y precisa de los datos personales sobre los cuales se hace la solicitud de
proteccion, el motivo de esta solicitud de proteccién de datos, adjuntando copia simple de su
identificacion oficial, o en medios electrénicos, version digitalizada de la misma (escaneo).

El plazo para atender su solicitud sera en un maximo de veinte dias habiles contados a partir de la
fecha de recepcién de su solicitud, se le dara contestacion por medio de correo electrénico dirigido
a su persona a la direcciéon de correo electronico que haya indicado en su propia solicitud, o
enviando carta al domicilio fisico que haya indicado para tales efectos.
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Este Aviso de Privacidad podra ser modificado sin previo aviso por Cerrando Circulos, dichas
modificaciones serdn oportunamente informadas a través de correo electrdnico, via telefdnica,
mediante aviso visible o proporcionado en las oficinas o en el sitio web, qué en su caso, tenga o
tendra Cerrando Circulos.

Cerrando Circulos S.C.



